國立中正大學通識教育課程教學大綱
	開課學年度/學期
	108學年度第2學期

	課程名稱(中文)
	巨量資料分析與應用

	課程名稱(英文)
	Big Data Analytics and Applications

	課     碼
	
	學分數
	2

	授  課  方  式
	請勾選(可複選)：
■課堂授課
□網路教學
▓分組討論
□校外教學
□其他                         


	教學目標及範圍
	    巨量資料(Big Data)不單單只是應用於企業和政府，同樣也影響我們的生活，例如：柯P的大數據選舉、Navetas的智慧電表、職業籃球賽球員預估、流感趨勢預測、國道交通路段分析…..等皆與我們生活息息相關。課程中介紹巨量資料在生活中的應用，讓同學了解巨量資料之基本概念及巨量資料對我們的影響且透過巨量資料分析工具之介紹，讓同學可以透過巨量資料分析工具的使用而了解巨量資料之影響力，達到可分析幾億筆巨量資料且產出相關分析報表。
    目前已有相當多的企業使用巨量資料分析工具，且使用者不需高深開發技術即可產出企業相關智慧資訊，進而提升企業競爭力。課程中同學在未有巨量資料基礎下，仍可透過課程介紹而學習到使用巨量資料之技能，且透過巨量資料分析工具R及PowerPivot的構思、分析、設計、製作而產出分析報表，學期後段並將分組製作簡易專題，以期讓同學了解巨量資料分析工具的設計，進而更能了解巨量資料的重要。

	與通識教育核心精神之關聯性
	1. 瞭解巨量資料生活相關議題
2. 擁有思考與創新之能力
3. 提升巨量資料分析工具使用之能力
4. 學習溝通表達與團隊互助之精神及問題解決與分析能力

	授  課  大  綱
(須含週次表及每週課程進度說明)
	週次
主題
1

資訊科技與巨量資料的發展趨勢
2

Case study: 柯p的大數據選舉
3

巨量資料在不同領域的生活應用及影響
4

總統大選計票功能與巨量資料基本架構介紹
5

關鍵字搜尋引擎輸入操作及應用技術說明
6

醫院智慧醫療與資料儲存介紹
7

Case study: 日本311強震後大數據分析
8

期中個案報告繳交
9

資料分析與資料探勘
10

巨量資料分析工具介紹R及PowerPivot
11

資料探勘工具R介紹與操作說明
12

海量分析工具R介紹與操作說明
13

PowerPivot函數與操作與海量工具介紹
14

函數語法說明與操作
15

海量分析模版與數位儀表板製作
16

分析指標與模板製作
17

期末實作專題分組報告
18

期末實作專題分組報告
每週課程進度說明：
每週課程進度說明：
第01週: 巨量資料基本概念技術介紹及課程內容介紹、課程安排、相關規定說明
1. 教學內容:課程內容架構總說、課程安排、相關規定說明(包含上課內容、方式、評分方式、期中報告、期末專期報告內容)
2. 介紹資訊科技趨勢及巨量資料相關趨勢
3. 教材:PowerPoint教案
4. 教學方法:教師講授、學生發問、共同討論
5. 學習目標：了解什麼是巨量資料。
第02週: Case study: 柯p的大數據選舉
1. 教學內容: 透過巨量資料的實際應用案例做個案分析範例說明，讓同學了解巨量帶來的巨大影響。
2. 教材: PowerPoint教案
3. 教學方法: 教師講授、學生發問、共同討論
4. 學習目標：了解什麼是巨量資料。
第03週: 巨量資料在不同生活領域的應用及影響
1. 教學內容: 巨量影響領域廣闊，透過不同領域的介紹，了解不同領域在巨量資料的應用及影響說明。
2. 教材: PowerPoint教案
3. 教學方法: 教師講授、學生發問、共同討論
4. 學習目標：了解巨量資料對生活領域影響的認識
第04週: 總統大選計票功能與巨量資料基本架構介紹
1. 教學內容: 透過總統大選計票功能應用Hadoop架構而達成開票目標，及介紹HDFS分散式檔案系統結合相關技術介紹說明。
2. 教材: PowerPoint教案
3. 教學方法: 教師講授、學生發問、共同討論
4. 學習目標：了解巨量資料在生活實際應用及其使用技術概念。
第05、06週: 關鍵字搜尋引擎輸入操作及應用技術說明、醫院智慧醫療與資料儲存介紹
1. 教學內容: 關鍵字搜尋引擎輸入操作，結合相關技術介紹及說明，資料儲存介紹。
2. 教材: PowerPoint教案
3. 教學方法：教師講授、學生發問、共同討論
4. 學習目標：透過常用的搜尋引擎探討背後的科技技術
第07週: Case study: 日本311強震後大數據分析
1. 教學內容: 透過巨量資料的實際應用案例做個案分析範例說明，了解巨量資料分析311強震後人類移動的行為到發掘問題，透過案例說明更能了解巨量資料的實際運用情形。
2. 教材: PowerPoint教案
3. 教學方法: 教師講授、學生發問、共同討論
4. 學習目標：透過個案說明，能了解大數據對災害的貢獻
第08週: 期中個案報告
1. 教學內容:透過課程及案例說明課程後，實際搜尋製作案例繳交期中個人報告。
2. 教材: PowerPoint教案
3. 教學方法: 教師評分、學生繳交報告、共同討論
4. 學習目標：透過個案繳交期中個案報告
第09週: 資料分析與資料探勘基礎
1. 教學內容: 透過資料探勘技術(Data Mining）的介紹，了解關聯法則、資料分類、預測分析、群集分析、異常分析、趨勢分析等技術，而未來結合後續巨量分析工具上實際操作。
2. 教材: PowerPoint教案
3. 教學方法: 教師講授、學生實際電腦操作、翻轉教學影片觀看、共同討論
4. 學習目標：了解分析工具
第10週: 巨量資料分析工具介紹
1. 教學內容: 透過巨量資料分析工具介紹Weka、Mahout、PowerPivot….等相關資料分析工具介紹，讓同學了解目前主要的分析工具及其應用範圍。
2. 教材: PowerPoint教案
3. 教學方法：教師講授、學生發問、共同討論
4. 學習目標：了解常用的分析工具
第11週: 資料探勘工具介紹與操作說明
1. 教學內容: 透過Open Source軟體Weka介紹安裝及操作實際範例，了解Weka的應用與使用。
2. 教材: PowerPoint教案、翻轉教學影片
3. 翻轉教學網址https://drive.google.com/drive/folders/0B6bKtKem7HDMemlKcTJpOFZUWXc
4. 教學方法: 教師講授、學生實際電腦操作、翻轉教學影片觀看、共同討論
5. 學習目標：Open Source 工具的使用
第12週: 海量分析工具介紹與操作說明
1. 教學內容:透過Open Source軟體Mahout介紹安裝及操作實際範例，了解Mahout的應用與使用。
2. 教材: PowerPoint教案、翻轉教學影片
3. 翻轉教學網址https://drive.google.com/drive/folders/0B6bKtKem7HDMemlKcTJpOFZUWXc
4. 教學方法: 教師講授、學生實際電腦操作、翻轉教學影片觀看、共同討論
5. 學習目標：Open Source工具的使用
第13週: Excel函數與操作與海量分析工具介紹
1. 教學內容: 透過Excel基本函數與操作及Excel樞紐分析表說明，了解Excel結合方式，透過PowerPivot工具的安裝，整合PowerPivot巨量分析工具及分析巨量資料。
2. 教材: PowerPoint教案、翻轉教學影片
3. 翻轉教學網址https://drive.google.com/drive/folders/0B6bKtKem7HDMemlKcTJpOFZUWXc
4. 教學方法: 教師講授、學生實際電腦操作、翻轉教學影片觀看、共同討論
5. 學習目標：Excel基本語法操作
第14週: 函數語法說明與操作
1. 教學內容: PowerPivot DAX 基本語法與進階語法介紹教學，透過與不同來源關聯式的結合，開發出跨模組整合成商業智慧分析功能。
2. 教材: PowerPoint教案、翻轉教學影片
3. 翻轉教學網址https://drive.google.com/drive/folders/0B6bKtKem7HDMemlKcTJpOFZUWXc
4. 教學方法: 教師講授、學生實際電腦操作、翻轉教學影片觀看、共同討論
5. 學習目標：PowerPivot基本語法操作
第15週: 海量分析模版與數位儀表板製作
1. 教學內容: 使用PowerPivot 下鑽功能，整合彙整函數的實用，透過Excel 樞紐分析表、樞紐分析圖與PowerPivot結合後產生視覺化數位儀表製作，達到企業所需要的分析模板，製作出分析模板製作。
2. 教材: PowerPoint教案、翻轉教學影片
3. 翻轉教學網址https://drive.google.com/drive/folders/0B6bKtKem7HDMemlKcTJpOFZUWXc

4. 教學方法: 教師講授、學生實際電腦操作、翻轉教學影片觀看、共同討論
5. 學習目標：熟悉分析模板製作
第16週: 分析指標與模板製作
1. 教學內容: 透過PowerPivot KPI指標製作產生紅黃綠燈號了解企業稽核燈號，整合PowerView 動態泡泡圖製作發展出趨勢動態圖。
2. 教材: PowerPoint教案、翻轉教學影片
3. 翻轉教學網址https://drive.google.com/drive/folders/0B6bKtKem7HDMemlKcTJpOFZUWXc
4. 教學方法: 教師講授、學生實際電腦操作、翻轉教學影片觀看、共同討論
5. 學習目標：熟悉分析模板製作
第17、18週: 學生分組期末專題報告
1. 教學內容: 學生分組期末專題報告(分組報告期末專題)

2. 教材: PowerPoint教案
3. 教學方法: 教師評分、學生上台報告、共同討論
4. 學習目標：分組製作及完成報告


	教科書及參考書
	1. 自編課程教材
2. 大數據 麥爾荀伯格、庫基耶，天下文化
3. 雲端時代的殺手級應用：Big Data 海量資料分析，胡世忠，天下雜誌 
4. Excel 2013 商業智慧分析：資料處理 x 樞紐分析 x Big data 分析工具 PowerPivot 及 PowerView， 王仲麒，碁峰出版社
5. SQL Server 2012商業智慧2.0
6. 請尊重智慧財產權，不得非法影印教師指定之教科書籍

	評  量  方  式
	請勾選(可複選)，並填寫類別：
■課堂參與，  A 類
■期 中 考， B  類
■期 末 考，  C 類
□小組報告，    類
□小組討論，    類
□書面報告，    類
□課後作業，    類
□平時測驗，    類
□心得分享，    類
□學習紀錄，    類
□專題創作，    類
□其他    ，    類
A類佔 25  %；B類佔 35  %；C類佔 40  %；D類佔       ；E類佔      (類別可自行增加)
說明：期中考個別報告，期末考分組報告

	核心能力指標設定
	通識課程
核心能力指標
說明
本課程能培養學生此項核心能力者請打( (請複選3~5項)
(1)思考與創新
經由課程的訓練與引導設計，使學生能夠進行獨立性、批判性、系統性或整合性等面向的思考，或能以創意的角度來思考新事物。
((每週)
(2)道德思辨與實踐
能夠對於社會、文化中相關的倫理或道德議題，進行明辨、慎思與反省，或能實踐在日常生活中。
(3)生命探索與生涯規劃
能夠主動探索自我的價值或生命的真諦，或能具體實踐在自我生涯的規劃或發展。
((培養未來生涯技能)
(4)公民素養與社會參與
能夠尊重民主與法治的精神、關心公共事務及議題，或能參與社會事務及議題的討論與決策。
(5)人文關懷與環境保育
能夠具備同理、關懷、尊重、惜福等人文素養，或能擴及到更為廣泛的環境及生態議題。
(6)溝通表達與團隊合作
能夠善用各種不同的表達方式進行有效的人際溝通，或能理解組織運作，與他人完成共同的事物或目標。
((期末分組專題報告)
(7)國際視野與多元文化
能夠了解國際的情勢與脈動，具備廣博的世界觀，或能尊重或包容不同文化間的差異。
((針對目前國際企業分析工具)
(8)美感與藝術欣賞
能夠領略各種知識、事物或領域中的美感內涵，或能據此促成具美感內涵之實踐力。
((針對模板介面設計)
(9)問題分析與解決
能夠透過各種不同的方式發現問題，解析問題，或能進一步透過思考以有效解決問題。
((期中及期末報告)
說明：課程符合指標內涵之部份內容，即可勾選。請依據課程內涵判定其符合程度，勾選項數以主要的3~5項為度。

	備          註
	


