國立中正大學成人及繼續教育學系教學大綱

一零九學年度第二學期

教育訓練與人才發展
	學分數：
	3
	授課教師：
	李藹慈

	上課時間：
	星期三10:10~13:00
	電子信箱：
	irisli@ccu.edu.tw

	上課地點：
	204
	分機：
	36112

	晤談時間：
	By Appointment
	教學平台：
	eCourse 2


一、教學目標：

教育訓練發展為人力資源發展之核心功能之一，意指組織藉由有計畫的、系統的方式促進員工學習工作上之專業能力。本門課旨在藉由教育訓練相關概念與理論的介紹，以及實際的演練，使學生獲得從事教育訓練工作的基本能力。修完本課程後學生將能夠：

1. 說出企業訓練與發展的意義、功能及相關理論

2. 掌握企業或組織辦理教育訓練品質確保的要素
3. 應用教育訓練活動的流程與步驟

4. 具備從事教育訓練規劃與課程設計的基本能力
本課程目標與大學部核心能力指標相關性程度如下：
	核心能力
	相關程度

	
	1
	2
	3
	4
	5

	成人教育基礎研究能力
	
	
	
	
	

	成人教學能力
	
	
	
	
	V

	成人教育方案企劃能力
	
	
	
	
	V

	成人教育行政能力
	
	
	V
	
	

	溝通表達能力
	
	
	
	
	V

	團隊合作能力
	
	
	
	
	V

	社會服務能力
	
	
	V
	
	


二、教學方式

課堂講述、討論、演講、影片賞析、模擬等

三、評量方式 
課堂參與10%  出缺席、發言（口頭或書面）
課前預習10%  每次課前至平台分享100字內之反思或提問
隨堂作業10%  演講心得、創意訓練方法分享
期末訓練企劃案 40%  以來勝學苑做為辦訓單位與場地，設計訓練課程

（口頭發表15% 書面報告25%）
期中考試 15%、期末考試 15%
四、課程要求

1. 先修：本門課無先修課程要求。

2. 出席狀況：同學必須出席並參與所有的學習活動。同學若需請事假，須事先告知。
3. 課堂上請勿使用手機，除非教學需要，有急事聯繫可至教室外使用，若於課堂中隨意使用手機，教師可視情況保管手機至當天課程結束。
4. 課前必須完成所有的指定閱讀與作業，課堂中必須積極參與討論和發問。
5. 隨堂作業：依課程進度安排相關主題作業。
6. 教育訓練企劃案(training program design)：採小組合作的方式，6人一組，以來勝學苑為基地進行探究，企劃內容會再說明。文獻或訪談資料置於附錄。
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中英文期刊

· 人力資源管理學報

· Advances in Developing Human Resources

· Human Resource Development International

· Human Resource Development Quarterly

· Training and Development
七、教學進度

	週次
	日期
	教學進度
	閱讀進度
	作　業　進　度
	備註

	1
	2/24
	Introduction
	課程大綱介紹
	
	

	2
	3/3
	Employee training and development
	Noe, Ch1
	
	

	3
	3/10
	Strategic Training
	Noe, Ch2
	分組
	

	4
	3/17
	與「成人教育組織與管理」調課
	
	
	5/26 補課

	5
	3/24
	Needs Assessment
	Noe, Ch3
	課程主題構想
	

	6
	3/31
	運動會補假
	
	
	

	7
	4/7
	TTQS/ Competency analysis
	講義
	暫定TTQS分享
	

	8
	4/14
	Competency analysis
	講義
	
	

	9
	4/21
	Mid-term exam
	
	
	

	10
	4/28
	Learning & Transfer of Training 
	Noe, Ch 4
	
	

	11
	5/5
	Program Design
	Noe, Ch 5
	
	

	12
	5/12
	Guest Speech
	
	訓練課程設計作業
	

	13
	5/19
	Training Evaluation
	Noe, Ch6

	
	下午上課

	14
	5/26
	Traditional Training Methods
	Noe, Ch7
	
	All day

	15
	6/2
	Technology-based Training Methods
	Noe, Ch8
	學習遷移及成
效設計作業
	

	16
	6/9
	Employee Development & Career Management
	Noe, Ch9
	
	

	17
	6/16
	Presentation
	
	
	

	18
	6/23
	Final exam
	
	Training project due
	


· 授課教師保留對課程進度及大綱修改之權利。
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