國立中正大學資訊管理學系109學年度第2學期
碩士班課程大綱
2019.05.29修訂
	系所
	資訊管理研究所
醫療資訊管理研究所
	必選修
	選修

	課程名稱
	Healthcare Management
	學分數
	3

	學年/學期
	109/2

	講授代碼
	5555049_01
5305237_01

	講授教師
	Huang, Wei-Min

	地點/時間
	TBA

	先修課程
	None

	課程目標
	Ability to address the issues related with healthcare management field

	教材
	Handout and textbook

	課程網址
	http://ecourse.elearning.ccu.edu.tw/

	參考資料/參考書
	1. Annual Statistics in Department of Health
2. Taiwan Hospital Accreditation Association

	評量方式(請填百分比)
	作業
	15%
	上台發表
	30%

	
	小考
	15%
	期末報告
	%

	
	期中考
	30%
	實作
	%

	
	期末考
	%
	其他1 (    出席     )
	10%

	
	個案討論
	%
	其他2 (         )
	%

	其他說明
	Active discussion in class is highly encouraged



課程規劃表
	週次
	日期
	內容
	對應
教材章節
	Reading
	Case

	1.
	TBA
	Introduction
	Chapter 1
	Handout 1

	

	2.
	
	Healthcare Management Theories(I)
	Chapter 1
	Handout 2
	

	3.
	
	Healthcare Management Theories(II)
	Chapter 1
	Handout 3
	

	4.
	
	Healthcare Management 
Current issues
	Chapter 2
	Handout 4
	

	5.
	
	Public Health
	Chapter 3
	Handout 5
	

	6.
	
	Healthcare Organization
	Chapter 4
	Handout 6
	

	7.
	
	Healthcare Provider Behavior
	Chapter 4
	Handout 7
	

	8.
	
	Healthcare Consumer Behavior
	Chapter 5
	Handout 8
	

	9.
	
	Midterm Examination
	
	
	

	10.
	
	Human Resources Management
	Chapter 6
	Handout 9
	

	11.
	
	Healthcare Marketing Management
	Chapter 7
	Handout 10
	

	12.
	
	Healthcare Financial Management 
	Chapter 8
	Handout 11
	

	13.
	
	Healthcare Quality Management
	Chapter 9
	Handout 12
	

	14.
	
	Long-term Care Management
	Chapter 10
	Handout 13
	

	15.
	
	Hospital Accreditation 
	Chapter 11
	Handout 14
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	Presentation I
	
	
	

	17
	
	Presentation II
	
	
	

	18
	
	Presentation III
	
	
	




教學方法
	☐
	英語教學

	
	實務教學 (點選此項，請填寫比例____70_______%)

	
	個案教學 (點選此項，請填寫比例____30_______%)

	☐
	使用非傳統教學(創新教學)，例如翻轉教學、遠距教學、雲端互動教學、實務實驗室等 (點選此項，請填寫教學方法________________________)




學習品質保證機制(AOL)
請選擇對應的學習目標(按照 主要對應、次要對應 來分類，若無對應請勿點選，每堂課應至少有一項主要對應學習目標)

	學士班

	主要 ☐次要
	目標1：成本效益
	說明：培養每位學生具備分析商業成本/收益能力
目 的：
1.1了解企業的成本效益來源
1.2連接核心知識與實務

	☐主要 次要
	目標2： 創新思考
	說明：培養每位學生能在商業環境中展現其對資訊科技的認識
目的：
2.1了解基本業務知識和資訊科技 
2.2創新思考及批判思考

	主要 ☐次要
	目標3：解決問題能力
	說明：培養每位學生能運用分析能力強化商業決策
目的：
3.1辨認與分析問題
3.2蒐集資訊以及評估結果

	☐主要 次要
	目標4：全球視野
	說明：培養每位學生能在商業環境中以全球化觀點來思考
目的：
4.1展現國際觀
4.2了解各國文化、經濟與環境差異

	☐主要 次要
	目標5：商業倫理
	說明：培養學生具備商業倫理信念並能應付現實難題
目的：
5.1了解企業倫理議題
5.2了解倫理行動決策




核心能力
 請點選本課程對應本系學士班之核心能力
	☐
	1. 瞭解及分析企業運作流程之能力

	☐
	2. 運用資訊科技進行實作之能力

	
	3. 策劃及執行資管領域專題之能力

	
	4. 創新思考及獨立解決資管問題之能力

	
	5. 與不同領域人員協調整合之能力

	☐
	6. 具有社會責任、人文素養及奉獻精神



※請尊重智慧財產權，不得非法影印教師指定之教科書籍。
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