中正大學社會福利學系
『社會福利行政』教學大綱
一〇八學年度第二學期
上課時間： 週二第E、F節（13:15-16:00）
授課教師： 官有垣（中正大學社會福利系，PHONE：32112）

                       e-mail:  yuankuan46@gmail.com
教學目標：
何謂「社會福利行政」（social welfare administration)？其意指一個國家依據其社會政策與社會立法，且考量社會當前的問題與需要，所從事之有關社會福利的各項措施及活動，即謂之。簡言之，社會福利行政是社會政策的執行與發展，並且檢視與修正社會政策或立法。本課的教學目的在於使修課同學瞭解：(1) 組織結構與功能與社會福利行政的關係，尤其強調瞭解組織的重要性；(2) 社會福利行政的領導、激勵與決策；(3) 社會福利行政的經費籌措和資源配置；(4) 社會福利行政的人力資源管理；(5) 社會福利行政的控制與督導；(6) 社會福利行政的作業管理；以及(7) 臺灣社會福利行政的體系。

授課方式：以講授為主
評分標準：1. 期中考試（35%） 
                          2. 期末考試（40%）

                          3. 三次心得報告（15%）
                          4. 課堂參與（10%）
教科書：
1. W. Richard Scott & Gerald F. Davis, 2007, Organizations and Organizing Rational, Natural, and Open System Perspectives. London and New York: Routledge.
2. 黃源協、莊俐昕，《社會福利行政》，台北：雙葉書廊。

每週授課主題與閱讀資料：

第一週（2月 18日）：課程介紹
第二週（2月25日）： 組織理論：Importance of Organizations
       閱讀資料：Scott & Davis, ch. 1, pp.1-34.

第三週（3月 3日）：組織理論：Organizations as Rational Systems (I)
       閱讀資料：Scott & Davis, ch. 2, pp.35-58.
第四週（3月 10日）：組織理論：Organizations as Rational Systems (II)
       閱讀資料： Scott & Davis, ch. 2, pp.35-58.
第五週（3月 17日）：組織理論：Organizations as Natural Systems (I)
       閱讀資料：Scott & Davis, ch. 3, pp.59-86.
第六週（3月 24日）：組織理論：Organizations as Natural Systems (II)
       閱讀資料：Scott & Davis, ch. 3, pp.59-86.
第七週（3月 31日）：組織理論：Organizations as Open Systems (I)
        閱讀資料：Scott & Davis, ch. 4, pp.87-106.
第八週（4月 14日）： 期中考試
      考試範圍：Scott & Davis, ch. 1-ch.4.
第九週（4月 21日）：社會福利行政的基本概念
      閱讀資料：黃源協、莊俐昕，Ch.1, pp. 1-30.
第十週（4月 28日）：社會福利行政的領導與激勵
    閱讀資料：  黃源協、莊俐昕，Ch.6, pp. 147-184.
第十一週（5月5日）：社會福利行政的決策 

閱讀資料：黃源協、莊俐昕，Ch.7, pp. 185-212.
第十二週（5月12日）：社會福利行政的人力資源管理
閱讀資料：黃源協、莊俐昕，Ch.8, pp. 213-244.
第十三週（5月19日）： 社會福利行政的控制
閱讀資料：黃源協、莊俐昕，Ch.9, pp. 245-276.
第十四週（5月26日）：社會福利行政的作業管理
          閱讀資料：黃源協、莊俐昕，Ch.10, pp. 277-306.
第十五週（6月2日）：臺灣社會福利行政的體系（I）
          閱讀資料：黃源協、莊俐昕，Ch.11, pp. 307-336.
第十六週（6月9日）：臺灣社會福利行政的體系（II）
          閱讀資料：黃源協、莊俐昕，Ch.11, pp. 307-336.
第十七週（6月16日）：期末考試
1. 學士班課程核心能力:
	■1.激發學生對於國內外社會問題關懷的熱忱與深入研究興趣
	■5.政策規劃：分析、研究、與論述能力

	■2.基本學識：具備基本社會科學相關知識之能力
	■6.概念運用：政策分析、理論之運用與執行

	■3.基本學識：社會、政治、經濟基本社會科學能力之理解與運用
	7.研究技能：
□(1)基本社會科學研究方法之理解與運用
□(2)獨立設計研究問題、方法之能力
□(3)分析問題與邏輯思考之培養

	□4.研究方法：量性與質性方法之基本概念與運用
	8.實際應用：
■(1)社會福利方案設計與評估
□(2)實務實習與運用

□(3)收集相關社會福利政策資訊與

分析方法之運用
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