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國立中正大學課程大綱

National Chung Cheng University Syllabus

	課號

course code
	3402009
	全英文授課

EMI
	□是      █否

	課程名稱（中文）
course name（Chinese）
	成人教育方案規劃

	課程名稱（英文）
course name（English）
	Program Planning in Adult & Continuing Education

	學年
academic Year /semester
	113
	上課地點classroom


	教育一館 206

	學系（所）
department
	成人及繼續教育學系
	必選修

required/selected
	█必修    □選修

	教師

instructor 
	李藹慈
	學分
credit
	3

	助教

teaching assistant
	蔡湘儀、王律元
	助教email
TA email
	txyyy@alum.ccu.edu.tw
jimmy921018@gmail.com

	先修科目或
先備能力

prerequisites
	成人教育導論、成人發展與學習

	課程概述

course descriptions
	方案規劃是成人教育工作者必須具備的核心能力之一，要完成一份企劃案，必須具備情境分析、需求評估、創新構想、系統思考及行銷簡報等能力，本課程即從職能導向的角度進行課程設計。課堂中透過講述、討論、實作，並透過立即評量，以確保學習成效。另有實際田野踏查及小組企劃撰寫的實作，讓同學擁有方案規劃與設計思考的實務經驗，並且在小組合作的過程中增強同學們溝通、團作合作以及行政處理的能力。

	學習目標

learning objectives
	學生學習完本門課之後，將能：

1. 說出成人教育方案規劃的基本概念及理論

2. 應用方案規劃的理論與架構

3. 蒐集及分析一手及二手資料
4. 透過觀察、訪談及同理心地圖掌握目標對象需求
5. 將方案點子化為企劃內容
6. 完成一份企劃書

	教科書及參考書
textbooks and reference
	Caffarella, Rosemary S.(2013). Planning Programs for Adult Learners. Jossey-Bass.

WBSA（2009）。WBSA商務企劃專員資格認證學習手冊。台北巿：創新企劃顧問有限公司。

流川美加、師瑞德（2009）。第一次做企劃就上手（完全圖解）。台北市：易富文化。
程永佳（2018）。未來高齡創意書：銀髮族最想要的夢幻未來社會！（原作者：慶成會老年學研究所）。台北巿：馥林文化。
鄭啟川、趙滿鈴、洪敏莉（2008）。贏在企劃專業的起跑點：TBSA商務企劃能力檢定學習手冊。台北巿：台灣商務策劃協會。

戴國良（2007）。企劃案撰寫：理論與案例。台北：鼎茂圖書。

戴國良（2013）。圖解企劃書撰寫。台北市：五南。
韓明文（2008）。企劃+。台北巿：基峰出版社。
魏惠娟（2000）。成人教育方案發展：理論與實際（二、三、四章）。台北：五南書局。

魏惠娟（2005）。方案規劃在成人教育體系中的定位問題：角色、矛盾與超越，高師大學報，19，43-59。

魏惠娟、李藹慈（2016）。樂齡學習企劃力手冊。
魏惠娟、李藹慈、高文彬（2018）。樂齡企劃力：樂齡學習方案規劃師實戰演練（入門篇）。嘉義縣：國立中正大學高齡教育研究中心。
（請尊重智慧財產權，不得非法影印教師指定之教科書籍）


	教學要點概述

	教材編選

teaching materials
	自編教材      □出版社提供          □其它

	教學方法
teaching method 
	講述          小組討論     □演示法      問題導向學習
□個案研究      □網路教學    □實驗法       □其它

	評量方法
evaluation 
	上課參與   □小考   隨堂作業        □程式實作
□實習報告   □專案   期中成果報告    期 末 考 
期末書面報告        期末口頭報告

	教學資源
teaching resources
	課程網站  □教材電子檔供下載  □實習網站

	與SDGs目標的關聯
related to objectives of SDGs
	□SDG 1 終結貧窮                   □SDG 2 消除飢餓             

SDG 3 健康與福祉                 SDG 4 優質教育   

□SDG 5 性別平權                   □SDG 6 淨水及衛生
□SDG 7 可負擔的潔淨能源           □SDG 8 合適的工作及經濟成長 

□SDG 9 工業化、創新及基礎建設     □SDG 10 減少不平等
□SDG 11 永續城鄉                  SDG 12 責任消費及生產
□SDG 13 氣候行動                  □SDG 14 保育海洋生態
□SDG 15 保育陸域生態              □SDG 16 和平、正義及健全制度
SDG 17 多元夥伴關係

	相關提醒
Course
reminder

 
	以下將做為課堂參與及討論時的分數：
1. 不遲到及早退，請事假時請事先以email助教或老師；病假需補上假單。
2. 要有良好的學習效果，學生應有主動積極及參與的學習態度，因此，上課前請先閱讀指定教材，並攜帶課本及相關教材來上課；上課中請勿聊天、吃東西，並踴躍發言，並請勿使用手機或電腦進行與課程無關之活動。
3. 作業均須按時繳交。繳作業前請先確認作業本身的品質。遲交成績八折計。
4. 學習是師生共同營造的歷程，教師之要求若有不合理或是學生有困難、做不到的地方，同學應該提早主動向教師反映並共同討論出替代的方案。在心裡或是跟同學抱怨不但無法解決問題、影響自己的學習，也讓老師失去了改進及學習的機會，是兩敗的局面。老師在課程中也有不同的時機讓學生有機會反映這些問題。

5. 隨時注意教學平台上課程的公告。


	每週課程內容
weekly scheduled contents

	週次
	日期
	主題
	閱讀與備註
	報告提醒

	1


	09/10
	Introduction

方案規劃在成人教育中的定位
企劃的意義、架構與模式
	魏(2005), 企劃力Ch 1-2
	

	2
	09/17
	中秋節放假
	
	

	3
	09/24
	問題解決、發揮影響力：改變理論
	Theory of Change, examples, TFT Annual report
	

	4
	10/01
	颱風假
	
	

	5
	10/08
	知己知彼，百戰百勝：情境分析力
	企劃力Ch 3、WBSA Ch4-6
	

	6
	10/15
	顧客中心，差異理解：需求評估力
	企劃力Ch 4
	

	7
	10/22
	釐清方向，找出觀點：目標界定
創造改變，不落俗套：創新構想力
	Theory of Change guidance, steps
創新者的DNA、企劃力Ch5
	期末企劃構想報告
（3分鐘，不用PPT）

	8
	10/29
	看見整體，見樹見林：系統企劃力
	企劃力Ch6
	2位人物誌報告
（用作業檔案講）

	9
	11/05
	調課至10/04校外參訪
	10/04參訪：家樂福影響力概念店、良雲農場
	

	10
	11/12
	落實設計，形成共識：文案與行銷
	企劃力Ch7
	繳交國內外案例作業

	11
	11/19
	期中企劃構想發表
	
	期中報告（要PPT）

	12
	11/26
	方案可行性：田野調查
	資料蒐集
	繳交個人反思作業

	13
	12/03
	方案可行性：實驗試作
	小組meeting
	

	14
	12/10
	方案可行性：雛型建立
	小組meeting
	

	15
	12/17
	修正企劃書
	
	

	16
	12/24
	修正企劃書
	
	

	17
	12/31
	成果發表
	
	各組擺攤位、展示企劃雛形

	18
	01/07
	期末考
	
	


	核心能力
core competencies

	本課程目標與本系核心能力指標相關性程度如下：

核心能力

相關程度

1

2

3

4

5

專業核心

專案企劃

v
教學發展

v
人才發展

v
組織經營

v
共通核心

溝通表達

v
問題解決
v
跨域合作
v
創意思考
v
批判思考
v
國際視野
v
智慧科技
v



課堂要求及評分標準

1) 課堂參與及出席 10 %
所有修課同學上課前需完成指定閱讀進度，並積極參與課程討論分享。每堂上課開始後10分鐘內點名，點名完成後不接受補點，以缺席計。三次點名無故未到、上課使用與課程無關之電腦或通訊資源者，本部分得分一律為零；若需請假請儘早告知老師，並補假單。
2) 反思札記 10 %

本學期10/4參訪、課堂活動，每位同學需撰寫 500-800 字心得反思，預計二次，會再於課堂上指定。
3) 企劃案例蒐集15%：每人需蒐集跟本學期企劃方案相關的國內外案例3則

4) 企劃小作業10 %（按時完成即有成績）
進行方案企劃，是一個建構、解構與再建構的過程，企劃過程中，會有不同的環節來引領大家思考與規劃，也需完成相關小作業，包括情境分析、田野踏查、問卷調查、訪談等，因此，各組需按課堂指定時間，繳交相關企劃表單（詳方案規劃學習手冊），並完成企劃力手冊閱讀問題。
5) 期末考 15 %

考試日期1/7，每位同學從各週閱讀範圍中出題(每週至少一題選擇題)，彙整成期末考題庫。題目於12/24上課前繳交，題庫隔天公告，以便同學準備。70% 由題庫選題，其餘30%由老師出題。分數分配為：出題5%、期末考成績10%。
6) 創意企畫案 40 %  
本學期企畫方向擬結合永續指標中的責任消費與生產或其他主題，進行創意企劃，10/4的參訪即在幫助同學們瞭解該議題的背景脈絡。企畫案格式，請見方案規劃學習手冊，於12/31進行口頭發表，評分內容將包含企劃內容設計和結構與簡報神態和口語表達。修正後書面企劃於 1/10 繳交，佔25%，口頭發表佔 15%。此項作業可為小組作業，亦可為個人作業。
3
請尊重智慧財產權，不得非法影印教師指定之教科書籍

