
社會工作助人歷程與技巧（114下）
	修課年級：限犯防系       
	授課教師：簡美華

	上課時間：週五9:10AM-12:00PM　  
	辦 公 室：教515  

	聯絡信箱：crmmhc@ccu.edu.tw
	分    機：36310


開課說明：
一、此課程本學期的實際上課時間調整為週五9:10AM–12:00PM，期望促進修
    課學生的有效學習，因此，請同學務必注意選課時段與實際上課時間是有所
    不同的。
二、第一次上課時間為三月六日週五9:10AM（因為2/27和平紀念日補假）
三、未出席第一次上課者不得選課
壹、課程概述

    課程之主要目的在於提供學生學習社會工作之基本技巧，且瞭解如何運用在處遇的不同階段。本學期將著重學習焦點解決短期處遇技巧於非自願案主之工作歷程。

貳、課程核心能力
    增進自我覺察力及自我照顧能力、學習焦點解決短期處遇的專業知識與技巧，和從事助人工作的專業價值觀與態度。

參、課程進度與內容

	週次
	課程內容與進度

	1
	2/27和平紀念日補假

	2
	課程簡介  

助人歷程概論I
(1) 三階段論（Hepworth et al., 2022 Ch3／曾華源等譯第三章） 

(2) 2.社會工作概論第五章社會工作介入（白倩如）

	3
	助人歷程概論II

	4
	焦點解決簡介

	5
	焦點解決基本原則、Chap 1 & Chap 2

	6
	兒童節補假 

	7
	Chap 3未知之技巧I

	8
	Chap 3 未知之技巧II

	9
	Chap 3 未知之技巧III

	10
	勞動節(5/1)放假 

	11
	Chap 4 會談開場

	12
	Chap 5 奇蹟問句

	13
	Chap 6探索例外 ＆Chap 7 回饋

	14
	Chap 8 後續會談ERAS；

焦點解決應用：Chap 9 強制個案

焦點解決應用：Chap 10 危機個案

	15
	Chap 8 後續會談ERAS；

焦點解決應用：Chap 9 強制個案
焦點解決應用：Chap 10 危機個案

	16
	焦點解決應用於社會工作會談：每個人演練社工與案主各50分鐘

	17
	端午節放假

	18
	期末考週


肆、主要教材：教師自編
伍、上課方式 

1.講解之重要概念

2.演練基本技巧

3.學生每三人組成學習小組：課堂之演練、小組作業
陸、成績考核

1.期末社會工作的會談演練30%（含演練當天和錄音檔案完整上傳）
2.個人與小組作業40％：作業於上課當天完成且上傳，無補交機制。完成
 請假者，該次作業不列入計分。
     3.課堂參與表現30% (含出席、上課規範與課程參與)
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