國立中正大學課程大綱
National Chung Cheng University Syllabus
	課號
course code
	3201023
	全英文授課
EMI
	□是      否

	課程類別
course type
	□人文關懷課程            □競賽專題課程         □問題導向課程
□專題導向課程           □總整課程             □實作課程
□實習                   □其他  

	課程名稱（中文）
Chinese course name
	[bookmark: _GoBack]人力資源管理

	課程名稱（英文）
English course name
	Human Resource Management

	學年/學期
academic year /semester
	113-2
	學分
credits
	3

	學系（所）
department
	勞工關係學系
	必選修
required/selected
	必修    □選修

	上課時間
class hours
	 週一13:10~16:00
	上課地點
classroom
	326

	教師
instructor 
	 黃文柔(Wen-Rou Huang)
	教師 email
Instructor’s email
	wrhuang@gmail.com

	助教
teaching assistant
	 
	助教email
TA’s email
	

	先修科目或
先備能力
prerequisites
	無
 

	課程概述
course descriptions
	This course covers the theories, principles, and practices of the human resource management.  Discussion of the practical cases will be included to enable the students’ abilities to effectively manage the human resource in the organization.
本課程涵蓋人力資源管理的理論、原則和實務。包括對實際案例的討論，以提高學生有效管理組織中人力資源的能力。

Grading Policy評分標準: 
· Midterm exam [30%]: the midterm exam will be the in-class exam. 
· Final exam [35%]: the final exam will be the in-class exam.
· Presence, Participation & Term project & oral presentation [35%]: each student needs to find a company and interviews with company personnel regarding HRM-related issues.  Each student will present the issues and solutions based on the fundamental knowledge at the end of the semester.

· 期中考[30%]：期中考為課堂考試。
· 期末考[35%]：期末考為課堂考試。
· 出席及參與、學期專案與口頭報告[35%]：每位學生需要找到一家公司並就HRM相關問題與公司人員進行面談。  每個學生將在學期結束時根據基礎知識提出問題和解決方案。

	學習目標
learning objectives
	This course aims at the process of effective management of human resource to pursue the organizational goals and an analysis of those elements essential to such a process.  Theories, principles, and practices of the human resource management are covered.  Discussion of the practical cases will be included to enable the students’ abilities to effectively manage the human resource in the organization.
本課程旨在有效管理人力資源以實現組織目標的過程，並對此過程所必需的要素進行分析。  涵蓋人力資源管理的理論、原則和實務。  將包括對實際案例的討論，以提高學生有效管理組織中人力資源的能力。

	教科書及參考書
textbooks and 
references
	Noe, R.A.; Hollenbeck, J.H.; Gerhart, B. & Wright, P.M. (2009).  Fundamentals of human resource management.  New York: McGraw-Hill/Irwin (Asia). [Chinese version: “人力資源管理 : 全球經驗 本土實踐，初版，2005年，Raymond A. Noe, John R. Hollenbeck, Barry Gerhart, and Patrick M. Wrigh等原著，美商麥格羅．希爾 (McGraw-Hill) 管理系列叢書，雙葉書廊公司出版”]
P. J. Dowling, M. Festing, and A. D. Engle, Sr., 2017. International Human Resource Management, 7th edition, Cengage Learning EMEA, UK.

	教學要點概述

	教材編選
teaching materials
	□自製簡報(ppt)      □課程講義              □自編教科書
□教學程式           □自製教學影片          其他

	教學方法
teaching methods 
	□講述           小組討論     □學生口頭報告      □問題導向學習
□個案研究       □其他

	評量工具
Evaluation tools
	期中考         期末考       □隨堂測驗          □隨堂作業
□課後作業       □期中報告     期末報告          □專題報告
□評量尺規       □其他

	教學資源
Teaching resources
	□課程網站        □教材電子檔供下載       □實習網站

	教師相關訊息
instructor’s
 information
	Instructor: 黃文柔 [Wen-Rou Huang], Ph.D.
Office:社科 507, 嘉義縣民雄鄉大學路一段 168 號
Phone: 05-2720411 Ext. 32362
Fax: 05-2720559
Office hours: after class or by appointment

Instructor Introduction Education
· PhD, Ohio State University
· MLHR, Ohio State University 
· MA, Ohio State University 
· BBA, Tunghai University, Taiwan

Areas of Expertise 
· Training and development 
· Structured on-the-job training 
· Trainee motivation
· Trainee personality 
· Training evaluation 
· Influence of organizational and individual characteristics on training effectiveness
· Staffing and selection system design

	每週課程內容
weekly scheduled contents

	Week 1  
	Class Introduction
	

	Week 2  
	What is HRM?
	

	Week 3  
	The cultural context of HRM
	

	Week 4  
	The organizational context
	

	Week 5  
	HRM in cross-border M&A, alliances, and SMEs
	

	Week 6  
	Sourcing HR for global markets – staffing, recruitment and selection
	

	Week 7  
	演講
	

	Week 8  
	performance management
	

	Week 9  
	Week of midterm exam
	

	Week 10  
	training, development, careers, and talent
	

	Week 11  
	compensation
	

	Week 12  
	industrial relations
	

	Week 13  
	HRM trends and future challenges
	

	Week 14 
	Case study
	Individual project due

	Week 15 
	Oral presentation
	

	Week 16 
	Final Exam
	

	Week 17 

	Week 18 

	核心能力
core competencies 

		核心能力
Core competency
	本課程與核心能力關聯強度
Degrees of related to core competencies

	
	1
	2
	3
	4
	5

	專業能力
Specific
competency
	1. 掌握國內外勞工政策法令發展與變革之核心能力。
	
	
	
	
	√

	
	2. 具備恪遵職場倫理與主動關懷社會之基本能力。
	
	
	
	
	√

	
	3. 具備吸收跨領域知識與整合的能力。
	
	
	
	
	√

	
	4. 具備基本「勞資關係」及「人力資源」跨領域知識與整合的能力。
	
	
	
	
	√

	
	5. 具備獨立思考、解決「勞資關係」及「人力資源」問題及自主學習之能力。
	
	
	
	
	√

	共通能力
General
Competence
	1. 溝通表達與問題解決。
	
	
	
	
	√

	
	2. 持續學習
	
	
	
	
	√

	
	3. 人際互動與團隊合作
	
	
	
	
	√

	
	4. 工作責任及紀律
	
	
	
	
	√

	
	5. 資訊科技運用與創新
	
	
	
	
	√


註：關聯強度以五點量表標示，1表示沒有關聯，5表示非常有關聯。
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國立 中正大學課程大綱   National Chung Cheng University Syllabus  

課號   course code  3201023  全英文授課   EMI  □ 是         否  

課程類別   course type  □ 人文關懷 課程                  □ 競賽 專題 課程             □ 問題導向課程   □ 專 題 導 向課程                □ 總整課程                    □ 實作 課程   □ 實習                     □ 其他     

課程名稱（中文）   Chinese  course   nam e  人力資源管理  

課程名稱（英文）   English  course name  Human Resource Management  

學年 / 學期   academic year  /semester  113 - 2  學分   credits  3  

學系（所）   department  勞工關係學系  必選修   required/selected   必修      □ 選修  

上課時間   class  hours    週 一 1 3:10 ~1 6:00  上課地點   classroom  326  

教師   instructor     黃文柔 ( Wen - Rou Huang )  教師   email   Instructor’s email  wrhuang@gmail.com  

助教   teaching assistant     助教 email   TA’s email   

先修科目或   先備能力   prerequisites  無      

課程概述   course  descriptions  This course  covers the t heories, principles, and practices of the human resource  management.     Discussion of the practical cases will be included to enable the  students’ abilities to effectively manage the human resource in the organization.   本課 程 涵蓋人力資源管理的理論、原則和實務。包括對實際案例的討論，以 提高學生有效管理組織中人力資源的能力。     Grading Policy 評分標準 :        Midterm exam   [3 0 %] : the  m idterm exam will be the in - class exam.        Final exam [3 5 %] : the final exam will be the in - class exam.      Presence, Participation   &   Term project & oral presentation   [ 35 %]:  each student  needs to find a company and interviews with company personnel regarding HRM - related issues.     Each student will present the issues and solutions based on the  fundamental knowledge at the end of the semester.     o   期 中 考 [3 0 %] ：期 中 考為課堂考試。   o   期末考 [3 5 %] ：期末考為課堂考試。  

