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國立中正大學課程大綱
National Chung Cheng University Syllabus

	課號

course code
	
	全英文授課

EMI
	□是      ■否

	課程名稱（中文）
course name（Chinese）
	 社會個案工作

	課程名稱（英文）
course name（English）
	Social Case Work

	學年
academic Year /semester
	114學年第2學期
	上課地點classroom


	

	學系（所）
department
	社會福利學系
	必選修

required/selected
	□必修    ■選修

	教師

instructor 
	姚淑芬
	學分
credit
	3學分

	助教

teaching assistant
	
	助教email
TA email
	

	先修科目或

先備能力

prerequisites
	本課程為社會工作學程必修課目，同學於選修之前最好先研習社會學、心理學、社會工作概論、社會心理學等基礎學科。

	課程概述

course descriptions
	社會個案工作為社會工作直接服務方法之一，針對個人、家庭與社會環境所遭遇的種種壓力與需要下，以人本主義及後現代思潮為前題，結合生態系統理論、優勢觀點及增強權能等理論基礎，所發展出的助人的工作方法與技術。

	學習目標

learning objectives
	本課程以培植優秀社會工作師為標，擬透過相關理論的介紹與實務案例的分享，幫助學生建立社會個案工作的架構化觀念、及增進學生對社會工作實務之專業知能；同時藉由社會個案工作實務中的案例討論與演練，使學生能運用社會工作理論、方法與技巧於實務工作中。

	教科書及參考書
textbooks and reference
	謝秀芬(2024)。社會個案工作：理論與技巧(五版)。台北：雙葉書廊。
黃源協.陳伶珠.童伊迪(2023)。個案管理與照顧管理（三版）。台北：雙葉書廊。
萬育維(2012)。社會工作實務手冊(第六版) 。台北：洪葉文化。
宋麗玉.施教裕(2009)：優勢觀點─社會工作理論與實務。台北：洪葉文化。
（請尊重智慧財產權，不得非法影印教師指定之教科書籍）


	教學要點概述

	教材編選

teaching materials
	■自編教材      ■教科書作者提供          □其它

	教學方法

teaching method 
	■講述          ■小組討論    □演式法      □問題導向學習
□個案研究      □網路教學    □實驗法       □其它

	評量方法

evaluation 
	■上課點名 5-10%  □小考 0%  ■作  業20-30%  □程式實作 0%

□實習報告 0%  □專案 0%  ■期中考20-35%  ■期 末 考20-35%
□期末報告0%   □其它 0%

	教學資源

teaching resources
	□課程網站  ■教材電子檔供下載  □實習網站

	與SDGs目標的關聯

related to objectives of SDGs
	■SDG 1 終結貧窮                   ■SDG 2 消除飢餓             

■SDG 3 健康與福祉                 □SDG 4 優質教育   

□SDG 5 性別平權                   □SDG 6 淨水及衛生
□SDG 7 可負擔的潔淨能源           □SDG 8 合適的工作及經濟成長 

□SDG 9 工業化、創新及基礎建設     ■SDG 10 減少不平等
□SDG 11 永續城鄉                  □SDG 12 責任消費及生產
□SDG 13 氣候行動                  □SDG 14 保育海洋生態
□SDG 15 保育陸域生態              ■SDG 16 和平、正義及健全制度
□SDG 17 多元夥伴關係              □無關聯

	教師
相關訊息
instructor’s information
	· 東海大學社會工作研究所碩士
· 第一屆社工師高考及格
· 兒童、少年、婦女與家庭專科社工師
· 現職：自由社工師（晨光智能發展中心兼任督導、精神康扶之友協會外聘督導、中
信基金會台灣夢方案培力委員等）               
· 曾任：雙福基金會 副執行長  
嘉義基督教醫院 社區服務部 部主任
            嘉義基督教醫院 早療管理中心 主任
            嘉義市晨光智能發展中心 主任
            嘉義市身心障礙綜合園區─再耕園園長

            嘉義縣生命線協會 主任
            台北市少年輔導委員會 輔導員等
嘉義市社會工作師公會 (常務)理事
            南華大學應社系兼任  講師
            嘉義地方法院家事庭程序監理人
            嘉義市兒少權益推動委員會委員
            犯罪被害人保護協會嘉義分會外聘督導

	每週課程內容
weekly scheduled contents

	第一週：課程說明

	第二週：概論─社會個案工作與個案管理、價值與倫理、社會安全網

	第三週：社會個案工作理論1

	第四週：社會個案工作理論2

	第五週：助人的專業關係

	第六週：個案工作的會談

	第七週：個案工作的過程與接案

	第八週：資料收集與家庭訪視  

	第九週：期中考

	第十週：個案記錄、個案工作預估

	第十一週：訂定介入目標與計畫

	第十二週：個案工作服務方法（一）

	第十三週：個案工作服務方法（二） 

	第十四週：評估與結案

	第十五週：社會工作者與專業成長

	第十六週：期末考

	第十七週：自主學習

	第十八週：自主學習

	核心能力

core competencies 

	核心能力

Core competency

本課程與核心能力關聯強度

Degrees of related to core competencies
1

2

3
4
5
共通能力
General
Competence
1.具備對於國內外社會問題關懷熱忱與探究興趣之能力。
V
2.具備持續自主學習與運用社會、政治、經濟等社會科學基本知識之能力。
V
3.具備邏輯思考與分析問題，理解與運用社會科學研究方法之能力。
V
專業能力
Specific
competency

1.具備社會福利資訊與資料分析之能力。
V
2.具備社會福利政策、方案設計之評估與執行能力。
V
3.具備社會福利實務與運用之能力。
V
註：關聯強度以五點量表標示，1表示沒有關聯，5表示非常有關聯。


4
請尊重智慧財產權，不得非法影印教師指定之教科書籍

