112年4月26日通識教育中心會議修訂

國立中正大學通識教育課程教學大綱
	開課學年度/學期
	114學年度第1學期

	課程名稱 (中文)
	媒體識讀

	課程名稱 (英文)
	Media Literacy

	課     碼
	(由通識教育中心填寫)
	學分數
	2

	授  課  方  式
	請勾選(可複選)：
	※課堂講授
	□網路教學                      
	※分組討論

	□校外教學
	□其他                         
	




	教學目標及範圍
	現今網路自媒體時代來臨，在人手一機時代裡，爆料公社無處不在，你還以為媒體與你無關嗎？身處資訊爆炸、人人都是自媒體的時代，你該如何面對？
面對負面新聞（網路負評）時，該如何危機處理？

媒體是促進公共利益的社會公器？還是引起紛爭的社會亂源？是反映社會真實，還是形塑社會假象，媒體識讀是身為現代公民必備的基本知識，「耳不聰、目不明」的閱聽人很容易被網路帶風向操弄而不自知。

本課程授課者一位理論與實務兼具的資深媒體人，教你如何逢凶化吉，如何行銷自我；你該具備什麼樣的媒體識讀生存能力，才能化險為夷？上完這堂課會顛覆對傳統媒體的想像，對於現代媒體的大揭秘，她像名偵探柯南般破過一屍兩命孕婦命案、揪出詐騙神棍、踢爆國慶煙火金牌獎造假等秘辛，幫助弱勢貧民無棺材下葬募款..... 有如現代女俠女記者在社會叢林裡大難不死。

本課程目的，在使學生能夠了解媒體背後的運作機制，學習深層觀察與反思媒介傳遞的訊息，以及洞察體媒體對日常生活之影響，培養自身成位一位耳聰目明兼具思辨能力的閱聽人與現代公民。

	授  課  大  綱
(週次表及每週課程詳細內容說明) 
	
	週次
	主題

	1
	9/08   課程介紹及評分標準說明

	2
	9/15何謂媒體？爆料文化、假新聞充斥

	3
	9/22自媒體時代來臨的生存之道

	4
	9/29 教師節補假一天

	5
	10/06中秋節放假一天

	6
	10/13新聞的定義是啥？記者就是狗仔嗎？名偵探柯南─記者也能破命案

	7
	10/20媒體識讀的關鍵力：三要vs三不要

	8
	10/27期中報告

	9
	11/03期中報告

	10
	11/10媒體失效的年代

	11
	11/17數位匯流與數位轉型  記者將被AI取代？

	12
	11/24質問力破除假新聞

	13
	12/01國內外報業現況及面臨的困境

	14
	12/08 什麼是置入性行銷？

	15
	12/15獨立媒體

	16
	12/22期末考

	17
	12/29跨域自主學習

	18
	1/05跨域自主學習



每週課程詳細內容說明：
★第一週：課程介紹
課堂參與討論 20%，出席率20%，期中報告作業 30% ，期末考30%；包括講授、新聞實例影片、課堂互動討論及分組報告。
★第二週：人手一機，爆料文化充斥，一些小動作都會被放大檢視，一不小心就會成了網路、臉書（facebook）上的主角，現在資訊傳播非常迅速，媒體記者很快就會找上您，面對大眾輿論的壓力，您要理也不是，不理也不是，如何處理是一門學問，這堂課教你如何做危機處理。小至個人，中到企業、社團組織，大到國家等，以實際案例教會你面對媒體該如 何危機處理。
★第三週：主流媒體：電視、廣播、平面、中央通訊社。獨立媒體：報導者、上下游、苦勞網等。自媒體時代來臨！公民媒體，人人都是媒體？教會您自媒體時代來臨的生存之道。
★第四週：現在媒體都在幹啥？媒體推動「數位匯流」，數位匯流是任何時間、任何地點，在同一載具上，可同時提供文字、圖片、影音、搜尋互動的精準服務。
平面+即時+影音+臉書+IG+直播+智慧策展
★第五週：記者就是狗仔隊？記者就是八卦亂報？記者的工作到底是什麼？
曾經引以為傲的監督政府的第四權工作，如今淪落於此。
★第六週：新聞的定義是什麼？女記者名偵探柯南，大膽偵破一屍兩命孕婦命案，逮詐騙神棍，踢爆政府說謊。當記者需要使命感、熱情。
■一屍兩命
■脈優錠假藥
■國慶煙火金牌獎造假
■揪出詐騙神棍
■幫助弱勢募棺材
■地下爆竹工廠奪六命大老闆是民代。
■八掌溪事件的真相
★第七週：媒體識讀的關鍵力：三要vs三不要。不要以為眼見就能為憑。不要只以自己的立場解讀。不要隨意轉發。要有主動探究的意願 質問力。要有多元思考的能力。要能自我反思批判。
★第八週：期中報告
★第九週：期中報告
★第十週：媒體失效的年代，直指媒體滅亡的核心以及遽變中的未來，學者、媒體以及相關從業人員重新思考網路、行動裝置對於目前大眾對「媒體」的感受和定義。內容產業（content business）在未來將被關係產業（relationship business）所取代。
★第十一週：數位匯流衝擊產業，轉型為媒體生存之道。匯流是宿命也是競合生態開始。許多新媒體企業或集團的運作模式，除了從社群新聞網站、新聞網直播平台、購物與電商、全方位娛樂事業、串流媒體平台等資源投入之外，更積極導入跨媒體、跨平台、跨產業與跨區域的媒體，ＡＩ記者成為未來趨勢。
★第十二週：質問力。「資訊過多，讓人膚淺」，在資訊爆炸的網路時代，媒體新聞更充斥著卡債、房奴、分屍、殺人及家暴虐待等社會案件，其中不乏有高學歷或高知識背景者。第一個因素在於資訊本身的「泡沬化傾向」，各行各業對於行銷手法過度強調，事物被粉飾或層層包裝，以致於實際價值被過度誇大。
接收訊息者判讀能力弱化，無法有效解讀所接收的訊息，或接收者缺乏質疑及追根究底的精神，做出的決策便流於輕忽，後果嚴重者，其代價甚至要用一輩子來償還。
日本知名作家大前研一鼓勵要養成「懷疑前提條件」的習慣，從訊息提供者「政府、媒體」的背景及立場到資訊本身是否合乎邏輯，都要實實在在的思考、檢視，只要稍有懷疑，就應追根究底，而這就是最可靠的「保護自己的免疫力」。
★第十三週：近年來國內主要紙媒，包括聯合報、中國時報、蘋果日報、自由時報等，都面臨營收下滑情形，中時賣給旺報集團，2008年6月中時傳出大幅裁員，同年11月，因虧損嚴重，中時宣布，旺旺集團蔡衍明買下中時、中天電視台、中視。蘋果日報結束。傳統紙媒面臨崩壞外在環境該何去何從？付費牆挽救紐時。新聞生存遊戲戰正在上演。在倫理與獲利間拉扯。 
★第十四週：什麼是置入性行銷。是指刻意將行銷事物以巧妙的手法置入既存媒體，以期藉由既存媒體的曝光率來達成廣告效果。行銷事物和既存媒體不一定相關，一般閱聽人也不一定能察覺其為一種行銷手段。簡言之，現今置入性行銷、編業案已吞噬記者的靈魂。
★第十五週：獨立媒體，或稱另類媒體，是指不由大型機構掌控，在資金與運作上獨立經營的媒體組織，相對概念為「主流媒體」 。現今多指非主流的新興媒體，由民間自發而成，撰寫個人角度的民間報導，一般強調為弱勢發聲、推動社會進步，多以網站形式經營。
★第十六週：期末考
★第十七週：跨域自主學習：請到圖書館或便利商店至少找到五家報紙，包括聯合報、中國時報、自由時報、經濟日報及工商時報，試著閱讀比較找出置入性行銷報導，若您能辨別出那一則是置入新聞報導，就可培養自身成位一位耳聰目明兼具反思的閱聽人與現代公民。
★第十八週：跨域自主學習：請挑選同一則新聞，觀察比較至少四家立場不同的電視台包括TVBS、民視、中視及三立電視台如何報導該內容，試著做分析比較並提出自己的觀點及想法。

	教科書及
延伸閱讀
	※媒體失效的年代。作者：傑夫賈維斯，天下文化出版（2016年5月)
※真相的商人：網路崛起資訊爆炸、獲利崩跌、新聞媒體產業將何去何從？作者：吉兒艾布蘭森。聯經出版社（2021年3月）

	評  量  方  式
	請勾選(可複選)，並填寫類別：
	※課堂參與 A   類
	※期中報告  B  類
	※期 末 考  C  類
	※小組報告  B 類

	※小組討論  A  類
	※書面報告   B 類
	□課後作業    類
	□平時測驗    類

	□心得分享    類
	□學習紀錄    類
	□專題創作    類
	


A類佔  40  %；B類佔 30  %；C 類佔30%

本課程重視學生的課堂參與情形，鼓勵學生主動舉手表達想法，增強表達能力；期中報告會請學生找自己生活周遭的一個媒體識讀案例 分享報告，報告方式請以ppt簡報（每人3至5分鐘），簡報可以個人，或2至3人為一小組報告。
置入性行銷課程會採取分組討論，檢視現今各大報置入性新聞現況。
期末考考題，會以上課授課內容為主，考前會把學期授課的媒體識讀重點複習一次，希望檢視學生一學期學習到的基本媒體識讀能力。

	與聯合國永續發展
目標(SDGs)及
細項之對應

(請參閱SDGs 
對照表)
	
目標5:  細項：5.c。 
目標8:  細項：8.5
目標10: 細項：10.2

(至多三個目標，每個目標至多三個細項)
範例：
目標: 4  細項：4.3  4.5  4.7

	核心能力指標設定
		通識課程
核心能力指標
(請勾選主要的3-5項)
	說明
	課程能培養學生此項核心能力者請打 

	(1)思考與創新
	能夠進行獨立性、批判性、系統性或整合性等面向的思考，或能以創意的角度來思考新事物。
	

	(2)道德思辨與實踐
	能夠對於社會、文化中相關的倫理或道德議題，進行明辨、慎思與反省，或能實踐在日常生活中。
	

	(3)生命探索與生涯規劃
	能夠主動探索自我的價值或生命的真諦，或能具體實踐在自我生涯的規劃或發展。
	

	(4)公民素養與社會參與
	能夠尊重民主與法治的精神、關心公共事務及議題，或能參與社會事務及議題的討論與決策。
	

	(5)人文關懷與環境保育
	能夠具備同理、關懷、尊重、惜福等人文素養，或能擴及到更為廣泛的環境及生態議題。
	

	(6)溝通表達與團隊合作
	能夠善用各種不同的表達方式進行有效的人際溝通，或能理解組織運作，與他人完成共同的事物或目標。
	

	(7)國際視野與多元文化
	能夠了解國際的情勢與脈動，具備廣博的世界觀，或能尊重或包容不同文化間的差異。
	

	(8)美感與藝術欣賞
	能夠領略各種知識、事物或領域中的美感內涵，或能據此促成具美感內涵之實踐力。
	

	(9)問題分析與解決
	能夠透過各種不同的方式發現問題，解析問題，或能進一步透過思考以有效解決問題。
	




	  授課教師資料
	姓名：唐秀麗
□專任教師	學系(所，中心)：    
※兼任教師	服務單位：通識中心，職稱：助理教授
學經歷：教育部部定合格助理教授，國立嘉義大學企管系管理學博士畢業，中正大學犯罪防治研究所碩士畢業。
獲獎紀錄如下：
1.1998榮獲曾虛白新聞獎 
2.2002榮獲吳舜文新聞獎 
3.2007榮獲吳舜文新聞獎 
4.2007入圍卓越新聞獎
5.2008入圍卓越新聞獎
6.2008榮獲吳舜文新聞獎  
7.2009榮獲行政院消費者權益報導優勝獎第一名 
8.2014榮獲聯合報正向改變獎
9.2020榮獲台灣扶輪公益新聞金輪獎

專業領域：新聞編採寫作、數位深度內容策展議題、調查報導、媒體行銷、媒體危機處理、媒體識讀、網路自媒體寫作、多元文化與媒體



	備          註
	



